
……………………………………..                                                 ……………………………………. 
  (imię i nazwisko)                                                                           (miejscowość, data) 

 
…………………………………….. 
 
…………………………………….. 
                 (adres)  
 
…………………………………….. 
            (numer telefonu)  
 
……………………………………... 
                 (e-mail) 

FORMULARZ REKLAMACYJNY / PROTOKÓŁ 
PRZEKAZANIA TOWARU 

Wnoszę o reklamację towaru ………………………………………......................................................... 

z tytułu ……………………………………………………………………………………………………………….. 
(gwarancji / rękojmi) 

zakupionego dnia ……………….…..… nr paragonu/faktury ………………………..………………… 

  
Data otrzymania towaru: ........................................... 

 

Data dokonania zwrotu towaru: ........................................... 
  

Wartość brutto towaru: ....................zł ...............gr 
  

Wartość podatku należnego (VAT): ....................zł ...............gr 
 

Dokładny opis usterki:  

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Niniejszą wadę wykryłem w dniu ……………………………………………………………………….. 

Żądanie reklamującego:  

- nieodpłatna naprawa / wymiana na nowy 

- zwrot zapłaconej ceny * 

- obniżenie zapłaconej ceny * 

 tylko w przypadku gdy naprawa albo wymiana są niemożliwe lub wymagają nadmiernych kosztów ٭

Wyrażam zgodę na kontakt za pomocą poczty elektronicznej w celu poinformowania o sposobie 
rozpatrzenia reklamacji.  

 

 

…………………………..                                                    ……………....……………….. 

            (podpis klienta)                                                                 (podpis i pieczęć sprzedawcy) 


